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Bienvenida

Les damos a todas y todos, una cordial bienvenida a este Manual de induccidn, desarrollado
por la Universidad Politécnica de Tapachula, con la Gnica intencion de proporcionar
informacion relevante y necesaria, de todas las funciones que desempefiamos como
[nstitucion de Educacion Superior.

Nuestra finalidad siempre sera con la educacién responsable y comprometida en la formacion
de profesionistas con valores y aptitudes que aporten sus conocimientos a la sociedad de
nuestro Estado, a nuestro Pais y al Mundo entero.

“Innovacién y tecnoldgia al servicio de la sociedad”
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¢ Quiénes somos?

La Universidad Politécnica de Tapachula es un Organismo Pulblico Descentralizado del
Gobierno del Estado de Chiapas, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
como objeto principal, formar profesionales con conocimientos, valores, habitos, aptitudes y
actitudes individuales socialmente Utiles que promuevan la creatividad, la iniciativa, el alto
desempefio en el trabajo, con la capacidad de incorporarse a los procesos de desarroilo del
Estado y del pais, mejorando la calidad y la competencia productivas; asi como los niveles de
bienestar y desarrollo econdémico y cultural de la sociedad mediante ef estudio, la generacion
de conocimientos y la aplicacion de procedimientos técnicos de una rama de la produccion,
asi como de la ciencia y la tecnologia.
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Mision

‘Formar profesionales con un alto nivel de conocimientos, que se distingan por el fortalecimiento
de sus valores, comprometidos con el desarrollo sustentable y bienestar de todo México y en
especial de! Estado de Chiapas.
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Vision

Ser una institucion de Educacion Superior lider en Mesoamérica, teniendo una vinculacién con
todos los sectores productivos y de investigacion cientifica-tecnoldgica para el desarrollo a nivel
nacional e internacional a través de la ensefianza de calidad basada en un modelo de
competencias con programas académicos acreditados y procesos administrativos certificados
con normas de calidad.
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¢ Qué hacemos?

Realizamos la investigacion aplicada y desarrollo tecnolégico, pertinentes para el desarrollo
econdmico y social de la regién, Estado y de la Nacion: ademas de difundir el conocimiento y
la cultura a través de la extension universitaria y la formacién a lo largo de toda la vida.

Prestamos servicios tecnolégicos; ademas contribuimos y asesoramos a las empresas del
sector publico y privado para que adopten y asimilen tecnologias de vanguardia con la
finalidad de que mejoren su competitividad y desemperio.

Reglamentamos la seleccion, ingreso, estancia y egreso de los estudiantes, y establiecemos
los términos de seleccién, ingreso, admision y promocion del personal administrativo y
academico, impulsando permanentemente mecanismos externos de valuacion de la calidad de
la docencia, la investigacion y el desarrollo tecnoldgico, por lo que, realizamos evaluaciones
internas y externas con la finalidad de lograr los mas altos estandares de calidad.

Aseguramos la calidad de la gestién institucional, a través de la certificacion de procesos
estratégicos de gestién de servicios y programas que apoyan las actividades académicas.

Intercambiamos y cooperamos en programas y proyectos académicos de beneficio
institucional, para lo cual suscribimos convenios con organizaciones e instituciones de los
diversos sectores sociales, publicos y privados nacionales y extranjeros.

Promovemos y organizamos programas de prestacion del servicio social, residencias y
estadias u otras modalidades de vinculacion entre la sociedad y la Universidad, acordes a los
objetivos de los programas educativos disefiados con base en competencias profesionales de
calidad con una amplia aceptacion social y orientado a la capacitacion para el trabajo y al
fomento de la cultura tecnolégicas en la region y en el Estado.

Preparamos profesionales con una soélida formacion de valores, cientifica y tecnoldgica,
impartiendo educacién superior a nivel licenciatura, especializacion, maestria, doctorado y
cursos de actualizacion en sus diversas modalidades, incluyendo educacion a distancia con un
modelo curricular flexible; ademas establecemos equivalencias y reconocemos estudios del
mismo tipo educativo realizados en otras instituciones de ensefianza superior nacionales y
extranjeras.

Expedimos constancias, certificados de estudio y competencias taborales ademas otorgamos
diplomas, titulos, grados académicos, grados honorificos, distinciones, reconocimientos y
estimulos.

Establecemos ¢rganos y mecanismos de apoyo financiero y creamos la vinculacién con las
instancias de los sectores publico, privado y social, que deberan ser distintas y diferenciadas
de los érganos de gobierno de la Universidad.
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Disefiamos y establecemos anualmente el calendario escolar en funcién con los programas de
trabajo aprobados por los érganos competentes, con la finalidad de cumplir de manera eficaz
las actividades académicas programadas.
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Antecedentes

Se crea la Universidad Politécnica de Tapachula, mediante Decreto No. 408, publicado en el
Periddico Oficial No. 263, Tomo Ill, de fecha 05 de noviembre de 2010

Es por ello, que la Secretaria de Hacienda, a través del Dictamen Técnico No.
SH/SUBA/DGRH/DEO/049/2012, de fecha 06 de marzo de 2012, determina la estructura
organica de la Universidad Politécnica de Tapachula.

Mediante publicacion No. 2987-A-2011 se emite el Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones del Decreto por el que se crea la Universidad Politécnica de
Tapachula, en el Periédico Oficial No. 313, Tomo Ili, de fecha 13 de julio de 2011, esto con el
propdsito de establecer un espacio educativo que brinde a los estudiantes de la region
Soconusco, la oportunidad de cursar estudios superiores en materia tecnoldgica, ta cual habra
de contribuir en gran medida al desarrollo social y econémico del Estado y del pais.

A través del Dictamen Técnico No. SH/CGRH/DEOQ/171/2018, se crea la Secretaria Ejecutiva,
con la finalidad de fortalecer el funcionamiento administrativo y operativo.
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Cédigo de Honestidad y Etica de los Servidores Publicos
del Gobierno del Estado de Chiapas

Principios, derechos y valores rectores del servicio publico

Principios Constitucionales y Generales.

En el desempefio de sus funciones, las Personas Servidoras Publicas, deberan observar los
Principios siguientes:

) Legalidad: Las Personas Servidoras Publicas hacen sélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacién a las facultades
que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo
0 comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de
sus funciones, facultades y atribuciones.

. Honradez: Las Personas Servidoras Publicas se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones,
prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de persona u organizacién, debido a que
estan conscientes que ello compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier
cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio.

. Lealtad: Las Personas Servidoras Plblicas corresponden a la confianza que el Estado
les ha conferido; tienen una vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen el
interes superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion,

o Imparcialidad: Las Personas Servidoras Publicas otorgan a la ciudadania y a la
poblacion en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos
afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera
objetiva.

‘. Eficiencia: Las Personas Servidoras Publicas act(an en apego a los planes y programas
previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacién de los recursos publicos en
el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

. Economia: Las Personas Servidoras Publicas en el gjercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos

de interés social.
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!



Tap MANUAL DE INDUCCION

Disciplina: Las Personas Servidoras Pablicas desempefaran su empleo, cargo o
comision, de manera ordenada, metédica y perseverante, con el propésito de obtener los
mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Las Personas Servidoras Publicas deberan conocer, actuar y cumplir
con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las
leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o
comision, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las
demas Personas Servidoras Publicas como a los particulares con los que llegare a tratar.

Objetividad: Las Personas Servidoras Pablicas deberan preservar el interés superior de
las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a
su vez deberan ser informadas en estricto apego a la legalidad.

Transparencia: Las Personas Servidoras Publicas en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan: y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que genera
valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales
que estén bajo su custodia.

Rendicién de Cuentas: Las Personas Servidoras Publicas asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades, la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y
se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de
sus funciones por parte de |a ciudadania.

Competencia por Mérito: Las Personas Servidoras Plblicas deberan ser seleccionadas
para sus puestos de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad y experiencia,
garantizando la igualdad de oportunidades, atrayendo a los mejores candidatos para
ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Eficacia: Las Personas Servidoras Publicas actuan conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desemperfio de
sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y
mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier
ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacién.

«:j [/ 10



o

Tap MANUAL DE INDUCCION

o Integridad: Las Personas Servidoras Publicas actian siempre de manera congruente
con los principios que deben observar en el desempefic de un empleo, cargo, comision o
funcién, convencidas del compromiso de ajustar su conducta para que impere en su
desempeno una ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su
conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar.

. Equidad: Las Personas Servidoras Publicas procuraran que toda persona acceda con
justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y
oportunidades.

Principios Constitucionales en Materia de Derechos Humanos.

Las autoridades en al ambito de su competencia, tienen la obligacién de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con:

o El Principio de Universalidad, deviene del reconocimiento de la dignidad que tiene la
raza humana sin distincion de nacionalidad, credo, edad, sexo, preferencias o cualquier
otra, por lo que los derechos humanos se consideran prerrogativas que le corresponden
a toda persona por el simple hecho de serlo.

. El Principio de Interdependencia, consiste en que todos los derechos humanos se
encuentran vinculados intimamente entre si, de tal forma, que el respeto y garantia, o
bien, la transgresion de alguno de ellos, necesariamente impacta en otros derechos. En
el entendido de que por esta interdependencia unos derechos tienen efectos sobre otros,
se debe tener una vision integral de la persona humana a efecto de garantizar todos y
cada uno de sus derechos universales.

. El Principio de Indivisibilidad, indica que todos los derechos humanos son
infragmentables sea cual fuere su naturaleza. Cada uno de ellos conforma una totalidad,
de tal forma que se deben garantizar en esa integralidad por el Estado, pues todos ellos
derivan de la necesaria proteccion de la dignidad humana.

] El Principio de Progresividad, establece la obligacién del Estado de generar en cada
momento histdrico una mayor y mejor proteccion y garantia de los derechos humanos, de
tal forma, que siempre estén en constante evolucién y bajo ninguna justificacion en
retroceso.

. El Principio Pro persona, atiende a la obligacion que tiene el Estado de aplicar la norma
mas amplia cuando se trate de reconocer los derechos humanos protegidos v, a la par, la
norma mas restringida cuando se trate de establecer restricciones permanentes al
ejercicio de los derechos o su suspension extraordinaria.
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El Pringcipio de Interpretacion Conforme, refiere que cuando se interpreten las normas
constitucionales se deban considerar las normas de derechos humanos contenidas en los
Tratados Internacionales de los que México sea parte, con el propésito de ofrecer una
mayor proteccién a las personas.

Derechos de las Personas Tutelados en la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Chiapas, que rigen al Cédigo de Honestidad y Etica.

En la interrelacién de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion Publica del

Estado de Chiapas con la ciudadania, es pertinente que se respeten los derechos de las
personas, tutelados en el articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Chiapas, que prevé que toda persona tendra los siguientes derechos:

A la proteccion de su dignidad, como el principio inherente al ser humano y sobre el que
se sustenta la base para el disfrute de todos sus derechos, para que sea tratada con
respeto y no como un objeto o cosa, ni sea humillada, degradada o envilecida.

A no ser discriminada por causa de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o
de cualquier ofra indole; origen étnico o social, posicién econémica, nacimiento,
preferencia sexual o cualquier otra condicion.

A la proteccién de su libertad. Ninguna persona podra ser sometida a esclavitud ni a
servidumbre; la esclavitud y la trata de personas estan prohibidas en todas sus formas.

A no ser sometida a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes.
Al reconocimiento de su personalidad juridica.
A transitar libremente y elegir dénde vivir.

Al reconocimiento y proteccion de su propiedad, individual o colectiva. Ninguna persona
podra ser privada arbitrariamente de su propiedad.

A la seguridad en sus bienes, domicilio y correspondencia; asi como el acceso a la
proteccion civil del Estado y los Municipios; teniendo los habitantes, a su vez, el deber de
participar activamente, cumpliendo con las medidas necesarias y colaborando con las
autoridades en la prevencion de los desastres.

A la libertad de pensamiento y manifestacion de sus ideas. Las personas que se
dediquen de forma profesional a la informacidn, tienen derecho a mantener la identidad

de sus fuentes.
/ y Y



N

Tap MANUAL DE INDUCCION

* A no ser molestada a causa de sus opiniones; podra investigar y recibir informacion
publica y difundirla, por cualquier medio de expresion.

* Alalibertad de conciencia y de religidn o credo.

* A acceder de forma libre y universal a internet y a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

® A la libertad de reunion y asociacion pacifica. Ninguna persona podra ser obligada a
pertenecer a una asociacion.

. A asociarse sindicalmente para la defensa de sus derechos.

*  Aacceder a la informacién publica gubernamental

Valores

En el desempefio de su empleo, cargo, comision o funciones, las Personas Servidoras
Publicas deben anteponer los valores siguientes:

. Interés Publico: Las Personas Servidoras Plblicas actian buscando en todo momento
la maxima atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de
intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

. Respeto: Las Personas Servidoras Publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacién, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
companeros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal
manera que propician el dialogo cortés y la aplicacion arménica de instrumentos que

' conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

. Respeto a los Derechos Humanos: Las Personas Servidoras Pubiicas respetan los
derechos humanos y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
promueven y protegen de conformidad con los Principios de Universalidad,
Interdependencia, Indivisibilidad y Progresividad.

. lgualdad y no Discriminacién: Las Personas Servidoras Publicas prestan sus servicios
a todas las personas sin distincion, exclusidn, restriccion, o preferencia basada en el
origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado
civil, la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes

penales o en cualquier otro motivo.,
4 &’ ?’ /13
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Equidad de Género: Las Personas Servidoras Pulblicas, en el ambito de sus
competencias y atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con
las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios pUblicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

Entorno Cultural y Ecolégico: Las Personas Servidoras Publicas en el desarrollo de
sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacién
de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promueven en la sociedad la proteccién y conservacion de la cultura y el
medio ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras.

Cooperacion: Las Personas Servidoras Plblicas colaboran entre si y propician el trabajo
en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacién de servicio publico en beneficio de
la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

Liderazgo: Las Personas Servidoras Pudblicas son guia, ejemplo y promotores del
Codigo de Honestidad y Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el
desemperio de sus funciones los principios que la Constitucion y la ley les impone, asi
como aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién
publica.

Rendicion de Cuentas: Las Personas Servidoras Publicas asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo,
cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y
se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio pablico de
sus funciones por parte de la ciudadania.

Verdad: Las Personas Servidoras Pulblicas se conducen con respeto a la verdad en todo
los actos de sus tareas encomendadas, con motivo y en ejercicio del servicio pablico al
ajustarse a la realidad congruente.

Probidad: Las Personas Servidoras Publicas se conducen con rectitud y honor ajustando
suU conducta a un comportamiento moral intachable, observande una primacia de interés
publico sobre el interés privado o persona.

14
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Documentos y Paginas de Internet de Consulta

Federal:

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
» Plan Nacional de Desarrollo, vigente.

Estatal:

Constitucion Politica del Estado de Chiapas.

Plan Estatal de Desarrollo Chiapas, vigente.

Ley de Educacion del Estado Libre y Soberano de Chiapas.

Decreto por el que se crea la Universidad Politécnica de Tapachula.

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
Decreto por el que se crea la Universidad Politécnica de Tapachula.

* Modelo Educativo del Subsistema de Universidades Politécnicas.

Paginas de Internet de Consulta:

» htip://www.chiapas.gob.mx
* hitps://mww.uptapachula.edu.mx/
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Directorio
Organo Administrativo Conmutador Extension
Rectoria 1002
Area Juridica I 1012
Area de Informatica 1005

(962) 689 - 0090 |L
Secretaria Ejecutiva

Secretaria Académica 1016

Secretaria Administrativa 1021

Universidad Politécnica de Tapachula
Carretera Tapachula a Puerto Madero km 24+300, San Benito, Puerto Madero
C.P. 30830, Tapachula, Chiapas.
Conmutador: (962) 689 — 0090, Ext. 1001 y 1021
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Despedida

Es nuestra intencién crear este Manual de Induccién, para proporcionar de forma clara la
informacion que como institucion de educacién nos caracteriza. De esta manera precisamos
nuestro ideal a través de la misién y vision, quienes somos, que hacemos y cudl es nuestra
estructura organizacional.

Basados en los principios del Codigo de Etica, nuestro compromiso ha nacido y se mantendra
con la sociedad para formar profesionales de la ingenieria, que se distingan por su
competitividad en el dmbito laboral, con valores y principios, enfocados en el desarrollo
sustentable para el bienestar del Estado y del pais.

No resta mas que agradecer la valiosa aportacién de cada servidor publico de todas las
categorias administrativas, que con tesén trabajan a diario en esta ruta trazada.

“ f
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Grupo de Trabajo

Universidad Politécnica de Tapachula

Coordinacion
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